


Voce Contenuto  (Compilare se pertinente)

<Informazioni fornite da un rivenditore>

Codice della licenza acquistata

<Informazioni sull'etichetta identificativa sul retro dell'unità IPstage>

Indirizzo MAC di IPstage

Numero di serie di IPstage

Voce Dettagli da inserire
(Compilare se pertinente)

<Informazioni fornite dal nostro reparto vendite>

File dei dati di configurazione Sì      /      No 
Nome del file:

<Altre informazioni>

Tipo entrante per linea esterna
Entrante generale: consente di chiamare vari telefoni contemporaneamente
DIL: consente di chiamare un telefono o vari telefoni (gruppo specifico: (DGL))
DISA: il chiamante può selezionare l'interno desiderato in base al messaggio

•
•
•

Nome della linea ID esterna Tipo entrante
LINE 1 001 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

LINE 2 002 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

LINE 3 003 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

LINE 4 004 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 1) 005 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 2) 006 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 3) 007 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 4) 008 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 5) 009 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA      

WAN (Linea esterna SIP 6) 010 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 7) 011 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

WAN (Linea esterna SIP 8) 012 [    ]  Entrante generale                 [    ]  DIL                      [    ]  DISA

Voce Dettagli da inserire
(Compilare se pertinente)

Indirizzo IP assegnato alla porta LAN dell'unità IPstage: 
(annotare se modificato rispetto al valore iniziale) Valore iniziale: 192.168.1.1

<Informazioni fornite in base al contratto con un fornitore di servizi Internet>

Modalità operativa della porta WAN dell'unità IPstage: IP fisso            (1)
Client DHCP
PPPoE              (2)
PPPoE+IPoE    (3)

Informazioni necessarie per modalità operativa (1) 
Indirizzo IP assegnato alla porta WAN:           .          .          .
Subnet mask:           .          .          .
Gateway predefinito:           .          .          .
Indirizzo primario server DNS           .          .          .
Indirizzo secondario server DNS:           .          .          .

Informazioni necessarie per modalità operativa (2)
Nome utente della connessione:
Password per connessione:

Informazioni necessarie per modalità operativa (3)
Nome utente della connessione:
Password per connessione:
Indirizzo IP:
Subnet mask:
Indirizzo salto successivo:

Informazioni per l'installazione e la configurazione di IPstage 1000 — Lista di controllo — 
Prima di iniziare l'installazione e la configurazione di IPstage 1000, verificare le informazioni e l'apparecchiatura necessarie utilizzando la seguente lista di controllo.

Elementi da verificare prima dell'uso   (spuntare dopo la conferma)

Lista di controllo per l'installazione — Inserimento delle informazioni mediante l'Installazione guidata —
Per utilizzare l'unità IPstage 1000 è necessario completare l'installazione di base. L'installazione di base viene eseguita tramite l'avvio dell'Installazione guidata con il PC collegato all'unità IP-
stage 1000. Preparare le seguenti informazioni da inserire prima di eseguire l'Installazione guidata.

Informazioni correlate al codice di licenza
Annotare le seguenti informazioni correlate alla licenza.

Voce Dettagli da inserire
Informazioni correlate alla linea 
esterna SIP

Linea esterna SIP 
1

Linea esterna SIP 
2

Linea esterna SIP 
3

Linea esterna SIP 
4

Linea esterna SIP 
5

Linea esterna SIP 
6

Linea esterna SIP 
7

Linea esterna SIP 
8

- ID esterna 005 006 007 008 009 010 011 012

- Operatore linea esterna SIP

- Nome dominio SIP
- Indirizzo server PROXY SIP
- Indirizzo server REGISTRAZ SIP
- Numero di telefono
- ID autenticazione
- Password di autenticazione

N. Elementi da confermare
1 Si dispone di un contratto per il servizio di chiamate linea esterna con un operatore 

telefonico? [   ]

È stato sottoscritto un contratto per il servizio di chiamate linea esterna con un operatore 
telefonico? (Nota 1)

Servizio di notifica ID chiamante
Linea a toni
Connessione dial-in

•
•
•

[   ]
[   ]
[   ]

2 Per l'uso di Internet:
Si dispone di un contratto con un fornitore di servizi Internet? [   ]

3 Per l'uso con la linea esterna SIP:
Si dispone di un contratto per il servizio VoIP con un operatore VoIP? [   ]

4 Si dispone di messa a terra (tipo D) per la sede dell'installazione? [   ]
Il filo di messa a terra è pronto (filo: IV (1,25 mm2 ), contatto a crimpare: 1,25-4)? [   ]

Si dispone di un cacciavite a croce per il collegamento del filo di messa a terra? [   ]
5 Si è deciso come installare l'unità IPstage?

In caso di montaggio verticale: per fissare il supporto sono necessari una vite e un 
cacciavite.

In caso di montaggio su rack:  
sono necessari uno scaffale (disponibile in commercio) per collocarvi l'unità IPstage 
e un cacciavite.

In caso di montaggio a parete:sono necessari delle viti e un cacciavite.
* Per ulteriori informazioni vedere il "Manuale dell'utente di IPstage 1000".

[   ]

6 Il PC è stato preparato per l'esecuzione dell'Installazione guidata?
Specifiche tecniche per il PC

[   ]

N. Elementi da confermare
7 È stato deciso il numero di telefoni IP (MKT/IP, SP-DSHF-GB) e di PC da collegare?

* Il numero di apparecchi collegati determina il numero di cavi e di switch necessari. [   ]

8 Se verrà utilizzato un numero di telefoni IP e PC combinati pari o superiore a 5...
È stato preparato uno switch? (Prepararlo in base al numero di telefoni IP da collegare e al 
metodo di cablaggio)

[   ]

9 I telefoni IP sono pronti? [   ]

Sono stati preparati gli adattatori CA per i telefoni IP?
* Se si utilizza un switch che fornisce elettricità (PoE), l'hub può fornire alimentazione 

elettrica ai telefoni IP in sostituzione di un adattatore CA.
[   ]

10 I cavi RJ45 (cavi LAN) sono pronti? (Preparare un numero di cavi sufficiente per il numero 
totale di telefoni e PC) [   ]

11 Sono stati preparati il telefono o il fax analogico e i cavi RJ11 (cavi modulari)? [   ]
12 Quando si usa un softphone Com@WILL...

Sono stati acquistati il software e una licenza per un softphone Com@WILL?
Devono essere installati dei PC? 

[   ]

13 Il pannello di raccordo è pronto? [   ]

(Nota 1)

Per utilizzare il servizio di notifica ID chiamante è necessario ricevere le informazioni sul numero dell'uten-
te chiamante quando effettua una chiamata. Se si desidera utilizzare il servizio di notifica ID chiamante, 
impostare il telefono per ricevere le informazioni sul numero dell'utente chiamante utilizzando la "Console 
di manutenzione (Amministratore)" al termine dell'Installazione guidata. (Vedere la sezione "7.4.17 Impo-
stazione dei contratti di linea" nel Manuale dell'utente.)
Se si utilizza la linea a toni in Giappone, modificare il tipo del segnale di linea utilizzando la "Console di 
manutenzione (Amministratore)" al termine dell'Installazione guidata. (Vedere la sezione "7.4.17 Imposta-
zione dei contratti di linea" nel Manuale dell'utente.)
Se si sottoscrive un contratto di servizio per connessioni dial-in, impostare tali connessioni utilizzando la 
"Console di manutenzione*** (Amministratore)" al termine dell'Installazione guidata. (Vedere la sezione 
"7.4.17 Impostazione dei contratti di linea" nel Manuale dell'utente.)

•

•

•

Voce Contenuto  (Compilare se pertinente)

<Informazioni visualizzate sulla Console di manutenzione> 

Codice di rilascio funzione

Codice registrazione utente

Tipo Voce Specifica tecnica
Hardware CPU Pentium 4 e superiore o equivalente

Memoria Almeno 512 MB
Display Display a colori che può utilizzare una risoluzione 

di 1024 x 768 o superiore
Scheda di rete Scheda di rete compatibile con 100Base-TX

Software Sistema 
operativo       

Micro  soft Windows XP Professional SP2 o 
versione successiva
Microsoft Windows Vista Business SP1

Browser Microsoft Internet Explorer 7

3PP1158-6172P003  Rev.1.0

Precauzioni di sicurezza
— Prima di usare il prodotto, leggere attentamente questa sezione —

Queste "Precauzioni di sicurezza" descrivono importanti avvertenze da seguire per prevenire lesioni fisiche e danni materiali.
Prima di usare il prodotto, leggere attentamente questa sezione. Dopo aver preso visione del presente documento, conservarlo in un luogo accessibile per agevolare future consultazioni.

  Avvertenza  Attenzione
Non utilizzare con una tensione diversa da quella specificata per l'alimentazione. L'inosservanza di tale 
misura può provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non collegare un numero eccessivo di dispositivi nella stessa presa elettrica. L'inosservanza di tale misura 
può provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non toccare i terminali del cavo di alimentazione con le mani umide o bagnate. L'inosservanza di tale 
misura può provocare incendi, folgorazione e/o g uasti.
Non spellare, tagliare, piegare in modo eccessivo, tirare o avvolgere il cavo di alimentazione. Inoltre, non 
collocare oggetti pesanti sul cavo e non esporlo a fonti di calore per evitarne la rottura e per evitare il rischio 
di incendi, folgorazione o guasti.

•
•
•
•

Non collocare l'unità su superfici instabili, ad esempio su supporti malfermi o inclinati. L'unità potrebbe 
cadere e provocare lesioni personali o gravi danni all'unità stessa.
In caso di spostamento dell'unità, spegnerne l'interruttore di alimentazione seguendo la corretta 
procedura di spegnimento, staccare la spina del cavo di alimentazione dalla relativa presa elettrica 
e scollegare tutti i cavi di collegamento come i fili del circuito. L'eventuale spegnimento errato 
dell'interruttore di alimentazione può provocare un guasto dell'unità.
Quando occorre pulire l'unità, per sicurezza, scollegare il cavo di alimentazione dalla relativa presa.
Pulire l'unità con un panno leggermente inumidito con acqua e ben strizzato e asciugare con un panno 
morbido, pulito e asciutto.

•
•

•
•

Inserire completamente la spina del cavo di alimentazione. L'inosservanza di tale misura può provocare 
folgorazione o surriscaldamento.
Inserire il cavo di alimentazione in una presa non esposta ad accumulo di polvere. L'accumulo di polvere 
può determinare un isolamento insufficiente a causa dell'umidità.
Non inserire né lasciar cadere parti metalliche nelle fessure dell'unità. L'inosservanza di tale misura può 
provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non disassemblare o modificare l'unità. Non tentare di eseguire riparazioni autonomamente. L'inosservanza 
di tale misura può provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non collocare contenitori di liquidi (come bicchieri, tazzine, cosmetici, medicine e così via), o piccoli oggetti 
metallici sull'unità o in prossimità di quest'ultima. L'eventuale versamento di liquidi e l'infiltrazione all'interno 
dell'unità può provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non installare in prossimità di servizi igienici o umidificatori. L'inosservanza di tale misura può provocare 
incendi, folgorazione e/o guasti.
Non collocare l'unità in aree in cui può entrare in contatto con sporcizia o vapori di oli o grassi, come in 
prossimità di piani cottura o umidificatori, o in cui può essere esposta a pioggia o accumulare una quantità 
eccessiva di polvere. L'inosservanza di tale misura può provocare incendi, folgorazione e/o guasti.
Non installare in aree esposte ai raggi solari diretti o con umidità elevata. La temperatura all'interno 
dell'unità potrebbe diventare eccessiva e provocare incendi o guasti.
Questo dispositivo può essere utilizzato unicamente nei Paesi in cui la garanzia viene fornita dalla società. 
Se la tensione o il sistema del centralino telefonico sono diversi, questa unità non può essere utilizzata; ci 
scusiamo per l'inconveniente.
L'unità è stata progettata per il collegamento con messa a terra (tipo D). Accertarsi di collegare la messa a 
terra.
Il mancato collegamento della messa a terra può provocare il malfunzionamento, nonché folgorazione e 
rischi come fuoriuscita di fumo da formazione di arco e incendio.
Accertarsi di usare un dispositivo di protezione quando si installano le linee in esterno. L'inosservanza di 
tale misura comporta il rischio di danni al dispositivo in seguito a formazione di arco o il rischio di incendio 
dell'edificio.
Non collegare il filo di messa a terra a tubature del gas o idriche. L'inosservanza di tale misura può 
provocare incendi o folgorazione.
Utilizzare solo dopo aver confermato che l'unità non si trova in prossimità di apparecchiature, quali 
apparecchiature mediche o macchine utensili, il cui malfunzionamento potrebbe essere potenzialmente 
letale.
Non installare questa unità in prossimità di apparecchiature, quali apparecchiature mediche o macchine 
utensili, il cui malfunzionamento potrebbe essere potenzialmente letale e non utilizzare la stessa fonte di 
alimentazione di tali apparecchiature.
In caso di caduta o rottura dell'unità, rivolgersi immediatamente al rivenditore autorizzato. Continuare ad 
usare l'unità in tali circostanze espone al rischio di incendi, folgorazione e/o guasti.
In caso di fuoriuscita di fumo o di odore di bruciato dall'unità, spegnerne l'interruttore di alimentazione 
seguendo la corretta procedura di spegnimento e rivolgersi immediatamente al rivenditore autorizzato per 
la riparazione. Continuare ad usare l'unità in tali circostanze espone al rischio di incendi, folgorazione e/o 
guasti.
In caso di scintille, non toccare l'adattatore CA, il cavo di alimentazione o il filo di messa a terra. 
Nell'eventualità di scintille generate durante l'installazione, interrompere l'operazione e riavviarla in assenza 
di scintille.
Rimuovere eventuali gocce d'acqua o di condensa sull'unità con un panno asciutto e pulito. L'eventuale 
infiltrazione d'acqua all'interno dell'unità comporta il rischio di incendi, folgorazione e/o guasti.
Collocare l'adattatore CA a circa 10 cm dall'unità. Inoltre, non collocare l'adattatore CA sopra l'unità. 
L'inosservanza di tale misura può provocare in cendi o guasti a causa del calore eccessivo.
Non utilizzate sorgenti di alimentazione CA diverse da quelle previste specificatamente per il prodotto e non 
usate adattatori di alimentazione CA diversi da quelli originali, specificatamente realizzati per il prodotto.

•
•
•
•
•

•
•

•
•

•
•
•

•
•

•

•
•

•

•
•
•

Per rimuovere la sporcizia, inumidire un panno con una soluzione detergente, strizzare bene e 
asciugare con delicatezza l'unità.
Non utilizzare sostanze volatili come solventi, alcol e spray, o di detergenti (anche su base siliconica).
Non installare l'unità in aree in cui vengono generati gas corrosivi come idrogeno solforato. 
L'inosservanza di tale misura può provocare guasti o malfunzionamenti.
Non collocare apparecchiature che generano calore entro 30 cm in tutte le direzioni attorno all'unità da 
installare.
Lasciare 3 cm di spazio in ogni direzione attorno a questa apparecchiatura (esclusa la superficie di 
installazione). L'eventuale presenza di oggetti che ostruiscono le aperture di ventilazione e ostacolano 
la dissipazione del calore può provocare un rialzo della temperatura all'interno dell'unità e provocare 
guasti.
Quando si collega un cavo, controllare la polarità e il punto in cui deve essere collegato. L'eventuale 
collegamento diverso da quello indicato può provocare guasti.
Quando si deve eliminare un'unità non più utilizzabile, è necessario seguire le normative locali in 
materia di smaltimento dei rifiuti. Rivolgersi al rivenditore autorizzato per informazioni sui processi di 
smaltimento e riciclaggio.
Non installare o conservare questa apparecchiatura in aree come quelle descritte di seguito.

Aree con umidità elevata
Aree esposte ai raggi solari diretti
Aree soggette a vibrazioni o urti
In prossimità di apparecchiature di condizionamento o di riscaldamento
In prossimità di dispositivi che generano rumore elettrico come apparecchiature di saldatura e 
strumenti edili; inoltre non collegare alla stessa fonte di alimentazione
Aree con alte concentrazioni di prodotti chimici/gas
Aree con quantità elevate di polvere o sabbia
Aree con campi elettrici particolarmente forti
In prossimità di antenne radio o televisive
In prossimità di apparecchi radio o televisivi
Aree in cui non è possibile fornire lo spazio previsto per la dissipazione del calore
Su un piano inclinato

L'installazione dell'unità in un'area in cui sono presenti insetti o roditori può influire sul funzionamento o 
le prestazioni del dispositivo e possono verificarsi guasti del dispositivo.
Prestare attenzione ai seguenti elementi al momento del trasporto e dell'apertura della confezione di 
questo dispositivo.

Il presente dispositivo contiene circuiti elettronici delicati. Maneggiare con cautela. Inoltre, l'elettricità 
statica ha effetti particolarmente negativi sui componenti elettronici. Non collocare incautamente l'unità 
in un'area con elevata concentrazione di elettricità statica.
Alla consegna del dispositivo da parte del corriere, controllare i documenti di consegna e il dispositivo 
per verificare che non abbia subito cadute durante l'imballaggio o danni a causa di urti. In caso di 
danni apparenti, comunicare immediatamente tali rilevamenti alla società incaricata della spedizione.
Non sottoporre l'unità a urti.
Se la differenza termica/del tasso di umidità tra l'esterno e l'interno è elevata, attendere 2 ore perché 
l'unità raggiunga la temperatura ambiente e aprire la confezione. (Per evitare la formazione di 
condensa)
Controllare l'aspetto dell'unità e del supporto e accertarsi che non siano presenti graffi, deformazioni o 
viti allentate.

Dopo aver impostato i dati, se occorre mantenere tali impostazioni, accertarsi di eseguire delle copie di 
riserva. Non disattivare l'alimentazione durante le operazioni di backup.
Non installare in modo che l'adattatore CA risulti inclinato o eserciti tensione sul cavo.

•
•
•
•
•

•
•

•
•
•
•
•
•

•
•
•
•
•
•
•

•
•

•

•

•
•

•

•
•

Contatti per Chiarimenti/Smaltimento
Consultare il manuale di IPstage 1000 per gli elementi la cui descrizione non è dettagliata in questo 
documento. Rivolgersi al rivenditore autorizzato presso cui è stato acquistato il prodotto per problema o dubbi 
riguardo l´utilizzo e la manutenzione del prodotto, nonché per informazioni su articoli inerenti al funzionamento 
di IPstage 1000, che non sono descritti in dettaglio in questo documento.

Gli apparati usati, batterie incluse, devono essere smalti secondo la nuova normativa di protezione dell`ambiente 
(RAEE). II Terminate dovrà essere smaltito in un centro di riciclaggio approvato (consultate le autorità competenti 
per sapere quale è il plù vicino). Potete smaltire le batterie nei contenitori appositamente predisposti.

DICHIARAZIONE DI CONFORMITA’
Oki Systems (Italia) S.p.A

Via Milano, 11
20084 Lacchiarella

Milano (Italia)

Dichiariamo sotto nostra esclusiva responsabilità la conformità del prodotto:
Modello IPstage 1000 fabbricato da Oki Ltd., in Cina In conformità con le norme

EN60950
EN55022
EN55024

EN61000 -3-2
EN 61000 -3-3

TBR3
TBR21
TBR38

In conformità con le disposizioni della Direttiva 99/05/CE, del Parlamento Europeo e del Consiglio 
del 9 marzo 1999 trascritta nella legislazione spagnola mediante il Reale Decreto 1890/2000 del 20 
novembre.

1 Diciembre 2009
Juan José Alonso

Direttore Tecnico Europeo IPstage

Quando il prodotto ha raggiunto la fine del suo ciclo di vita, è necessario seguire le normative 
locali in materia di smaltimento dei rifiuti elettronici (RAEE). 
Rivolgersi al rivenditore autorizzato per informazioni sui processi di smaltimento e riciclaggio.




